
LA MIGRAZIONE FORZATA 
Tra outreach, prossimità, storie di vita, culture ed 

etnopsichiatrie 
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23 anni, morto suicida nel CPR di Torino due settimane 
dopo essere stato pestato da tre italiani, a Ventimiglia  
 



"Una persona affidata alla responsabilità 
pubblica deve essere presa in carico e trattenuta 
nei modi che tengano conto della sua specifica 
situazione, dell'eventuale vulnerabilità e della sua 
fragilità. Questo non è avvenuto” 
 

Mauro Palma, garante nazionale dei diritti delle 
persone private della libertà personale 

ingiustizia sociale - persone / gruppi scartati… 

Patrizia Carletti 
Osservatorio sulle Diseguaglianze nella Salute, Regione Marche 



La sofferenza mentale dei migranti è un problema 
 
ü  Stigma 
ü  Pre – giudizio 
ü  Difficile da “comprendere” nelle sua manifestazioni 
ü  Questioni molto dolorose (tortura, violenza…) 
ü  Poca competenza tra gli operatori 
ü  Scarso investimento nei Servizi Sanitari 
ü  Incapacità di lavorare insieme, laddove la cura è collegiale 
 

ingiustizia sociale - persone / gruppi scartati… 

Patrizia Carletti 
Osservatorio sulle Diseguaglianze nella Salute, Regione Marche 



Progetto regionale a valere sul Fondo Asilo, Migrazione e 
Integrazione (FAMI 2014-2020 / Prog 2219) - DGR 304/2018 
 
“Azioni del Servizio sanitario della Regione Marche per la 
salute psico-fisica dei migranti forzati (richiedenti 
protezione, rifugiati/protezione sussidiaria e diniegati) e 
dei minori non accompagnati” 

Capofila: Regione Marche / ARS / Osservatorio sulle 
diseguaglianze nella salute 
 
Partner:  
ASUR Marche 
Coop. Sociale On the Road,  
Coop. Sociale Nuova Ricerca Agenzia Res,  
Coop. Sociale Vivere Verde Onlus 
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Obiettivo generale del Progetto 

Realizzare una presa in carico integrata dei richiedenti 

protezione internazionale/rifugiati/diniegati con vulnerabilità 

psico-fisica, compresi i MSNA, da parte del Servizio Sanitario 

Regionale Marche e dei gestori pubblici e privati 

dell’accoglienza del territorio regionale per tutelarne e 

promuoverne la salute  



Per circa 3.000 persone:  
 
-  privi/privati di titolo di soggiorno ? 
-  vittime di traffico/sfruttamento ? 
-  condizione di vagabondaggio sociale ? 

Oggi: 
 
1.978 presenze di persone nei Centri di 
accoglienza – Regione Marche  
(Fonte Ministero dell’Interno, 15 maggio 2021) 

 

…la situazione è difficile da capire (chi, quanti, dove…) 

Osservatorio sulle Diseguaglianze nella Salute / ARS Marche 



RETE - Soggetti che si parlano 

Dipartimenti Salute Mentale / SSR Marche 
 
CENTRI DI ACCOGLIENZA 
 
ASSOCIAZIONI DEL TERRITORIO  
Servizi di mediazione interculturali 
 
AMBITI TERRITORIALI SOCIALI 
 
PREFETTURE 
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Per la «cura» della salute mentale dei migranti è necessario  
che gli operatori della Salute mentale abbiano competenze etnopsi 
(interculturali, antropologiche, geopolitiche) per un’adeguata 
contestualizzazione dei sintomi e per affrontare  
le complessità delle sofferenze portate dai migranti forzati 
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UN LINGUAGGIO COMUNE 

Formazione / Azione 
operatori SSR 

Formazione / Azione  operatori 
Centri di accoglienza e 
operatori di strada 

Approccio etno sistemico narrativo 
SCUOLA ETNOPSI Roma  



LA SALUTE MENTALE DEI MIGRANTI FORZATI: 
COSTRUZIONE DI UN PERCORSO DI “CURA” 

TERRITORIALE NELLA REGIONE MARCHE 

 

 

 

Partner	ASUR	e	ARS	Marche	
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MIGRANTI FORZATI E TORTURA 

La certificazione medico legale: un percorso 
olistico multidisciplinare per la valutazione 

degli esiti di tortura 

 

 

3 WEBINAR – FEBBRAIO/MARZO 2021 4 WEBINAR – GENNAIO / FEBBRAIO 2021 
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MEDIAZIONE INTERCULTURALE 

& 

COMUNICAZIONE INTERCULTURALE  

 

 



12 webinar 
 

4 – 22 settembre 2020 

Partner	Nuova	Ricerca	Agenzia	Res	



SUPERVISIONE SUL GRUPPO E SUPERVISIONE IN GRUPPO 
Discussione/soluzione di casi pervenuti ai DSM Marche 

 e ai Centri di Accoglienza 
 

 

OGNI MERCOLEDÌ DAL 5 MAGGIO 2021 
ORE 14.00 - 17.15 

 

 



SUPERVISORE ESTERNO:  
SCUOLA ETNO SISTEMICO NARRATIVA  
 
- Di gruppo (centrata sull’équipe) 
 
- Nel Gruppo (centrata sul caso specifico) 

…il luogo per affrontare ciò che non funziona 

Lavoro congiunto:  
Operatori DSM e operatori 
Centri di accoglienza  

SUPERVISIONE SUL GRUPPO E SUPERVISIONE IN GRUPPO 
Discussione/soluzione di casi pervenuti ai DSM Marche 

 e ai Centri di Accoglienza 
 
 

UNA OPPORTUNITÀ PREZIOSA 



AZIONI CONCRETE: IL PERCORSO ASSISTENZIALE 

1) Team sanitario regionale DSM di riferimemto, «specializzato» in 
etnopsi, stabilmente collegato con i CA 

 
2) Costruzione di un DISPOSITIVO (strumenti di lavoro, 
procedure, linee guida, protocolli) 
 

Psicologa 
Assistente sociale 

Assistente 
sociale 
Psicologa 

Senigallia 
Falconara 

Fermo San Benedetto 
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sociale 
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sociale 
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Infermiere 

Infermiere 
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Sociologa 
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sociale 
Educatore 

Camerino 

Psichiatra 

realizzazione di 
interconnessioni stabili 
tra i Dipartimenti di 
Salute Mentale e i 
soggetti gestori 
dell’accoglienza 
operanti nel territorio 
regionale 

Patrizia Carletti 
Osservatorio sulle Diseguaglianze nella Salute, Regione Marche 



Condivisione e adozione 
formale  

SCHEDA DI ATTIVAZIONE 
e SCHEDA DI 

SEGNALAZIONE 
 

Per gli operatori di TUTTE 
le strutture di accoglienza  

per richiedenti asilo e 
titolari di protezione   

  

modello per la realizzazione di interconnessioni stabili tra i 
Dipartimenti di Salute Mentale e i soggetti gestori 
dell’accoglienza operanti nel territorio regionale 
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FAMI2219 

https://www.regione.marche.it/Entra-in-
Regione/ODS/Salute-mentale-migranti-
forzati-e-MSNA 

 FAMI2219 

 FAMI2219 
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Osservatorio sulle Diseguaglianze nella salute / Agenzia Regionale Sanitaria Marche 
Staff regionale di progetto: Patrizia Carletti, Giorgiana Giacconi, Marco Refe 
diseguaglianze@regione.marche.it 
 

FAMI2219 


